
Toelichting Biga Shopcoupon 

Algemeen 
De Biga Shopcoupons zijn waardebonnen, die de gelegenheid bieden bij de besteding te kiezen uit 

diverse outlets. Deze waardebonnen kunnen allemaal in één of meerdere deelnemende bedrijven 

worden besteed. Samen met de Shopcoupons ontvangt men een lijst met namen van de bedrijven 

waar deze besteed kunnen worden, uitleg over het systeem en informatie over eventuele speciale 

acties van bedrijven voor couponklanten.  

Bestellen 
Het is mogelijk om Biga Shopcoupons te bestellen vanaf 25 SRD per persoon. Voordat U 

Shopcoupons kan bestellen dient U vast te stellen welk bedrag per persoon zal worden uitgegeven. 

Iedere medewerker zal dan een setje Shopcoupons ontvangen die de door U vastgestelde waarde 

vertegenwoordigt. Bedragen die door 25 deelbaar zijn werken het prettigst (U ontvangt dan 

Shopcouponsets met waardebonnen van 25 SRD). Indien dit niet mogelijk is kunt U een bedrag dat 

deelbaar is door 5 opgeven. Het is mogelijk om Shopcouponsets met verschillende waarden te 

bestellen. 

Biga Shopcoupons kunt U bestellen door het daarvoor bestemde aanvraagformulier in te vullen, of 

online door een bestelformulier in te vullen op www.bigaonline.com/shopcoupon.php. Nadat Uw 

bestelformulier is verstuurd wordt er door een van onze medewerkers contact met U opgenomen 

om de details van de levering en eventuele speciale wensen van Uw kant door te nemen. 

Geldigheidsduur en retour 
De Shopcoupons zijn geldig tot en met maart 2011, tenzij anders wordt overeengekomen. Het is 

voor individuele medewerkers niet mogelijk om zelf coupons te retourneren of te verzilveren. In de 

praktijk blijkt echter dat werknemers zelden hun waardebonnen niet besteden. Restitutie van niet-

gebruikte, volledige, Shopcouponsets is alleen mogelijk via het bedrijf dat ze heeft besteld en indien 

dit voor de levering kenbaar wordt gemaakt. Hiervoor dient namelijk een aparte administratie te 

worden bijgehouden. Het restitutiebedrag is gelijk aan de waarde van de Shopcouponsets min 15% 

administratiekosten. Aanvragen voor restitutie dienen uiterlijk 2 maanden na het verstrijken van de 

vervaldatum van de shopcoupons te worden ingediend.  

 

Betaling en afgifte 
Betaling van Shopcoupons dient te geschieden voor of bij levering. 

De afgifte geschiedt op de door U afgesproken datum. Houdt U er alstublieft rekening mee dat de 

overdracht enige tijd in beslag kan nemen, aangezien de Shopcouponsets bij in ontvangstname op 

volledigheid gecontroleerd dienen te worden.  


